高明区人民医院便民服务设施（取袋机、轮椅、

陪护床）项目供应商遴选评分方法

一、项目信息

1.1 项目名称：高明区人民医院便民服务设施（取袋机、轮椅、陪护床）项目

1.2 遴选公告日期：2025年2月27日

1.3 遴选报名时间：2025年2月28日至2025年3月6日

遴选会评分方法

2.1 本次遴选会评分方法选择综合评分法。

2.2 遴选会专家在最大限度地满足遴选公告实质性要求前提下，对报名者的技术、商务、价格三部分进行综合评审和独立评分，以综合总得分从高到低的排名顺序，综合总得分排第1名的报名者为中选候选人。

2.3 当综合评价总得分相同时，依次序分别以报名者的报价、技术评价、商务评价的优劣择优选录，从中择优确定中选候选人。

2.4 评分比重如下：

	评分内容
	技术部分
	商务部分
	价格部分

	权重
	35%
	15%
	50%


2.5 量化评分如下：

2.5.1 技术部分（权重35%）

	评审内容
	满分值
	评审分项
	评审内容
	分值

	技术部分
	35
	免费服务及安全生产承诺
	共享轮椅免费使用时间，1小时及以上得2分，低于1小时不得分。在1小时的基础值上，每多30分钟可加0.5分，封顶按本项总分值。
共享陪护床免费使用时间，5分钟及以上得2分，低于5分钟不得分。在5分钟的基础值上，每多10分钟可加0.5分，封顶按本项总分值。
具有安全生产承诺，并加盖公章的，得3分。
	10

	
	
	服务响应
	常规故障响应时间，4小时及以下得3分，高于4小时不得分。在4小时的基础值上，每少0.5小时可加0.5分，封顶按本项总分值。
紧急突发情况响应时间，1小时内到达现场并相应解决实际问题得3分，高于1小时不得分。在1小时的基础值上，每少10分钟可加0.5分，封顶按本项总分值。
退费处理时间，1小时内得2分，高于1小时不得分。在1小时的基础值上，每少10分钟可加0.5分，封顶按本项总分值。
以上若未明确说明处理时间，不得分。
	10

	
	
	经营管理与售后方案
	根据需求制定符合本项目的管理与售后方案（内容不限于日常管理、设备清洁消毒、故障处理等），对内容进行综合评审:

1.管理与售后方案内容齐全，流程方案清晰、科学合理，可操作性强，得15分；

2.管理与售后方案内容齐全，流程方案较为清晰、较为科学合理，可操作性较强，得12分；

3.管理与售后方案内容一般齐全，流程方案一般清晰、科学合理性一般,可操作性一般，得9分；

4.管理与售后方案内容不完整，流程方案模糊，可操作性差，得5分；

5.未提供管理与售后方案的，得0分。
	15


2.5.2 商务部分（权重15%）

	评审内容
	满分值
	评审分项
	评审内容
	分值

	商务部分
	15
	信息数据安全承诺书
	具有信息数据安全承诺书，并加盖公章的，得5分。
	5

	
	
	同类项目的业绩证明
	供应商自2021年1月起(以合同签订时间为准)具有同类服务业绩，100台及以上得10分，99-70台得7分，69-50台得5分，20-49台得3分，1-19台得1分。

(注:须提供完整合同并加盖供应商公章，未符合要求提供或提供不清晰导致专家无法有效判断的不得分。)
	10


2.5.3 价格部分（权重50%）

2.5.3.1 报价得分计算公式
报价得分＝（总报价/遴选基准价）×价格权重×100

【注：满足遴选文件要求且报名价格最高的总报价为遴选基准价。】

2.5.3.2 报价得分条件一

租金最低限价：200元/月/台（含电费）。报价≥200元/月/台，本项正常得分；报价＜200元/月/台，本项不得分。
2.5.3.3 报价得分条件二
自助取袋机用户每天免费取袋个数≥1且第二个≤1元/个，本项正常得分；每天免费取袋个数=0，本项不得分。
2.5.3.4 报价得分条件三
收费≤限额，本项正常得分；限额＜收费≤2倍限额，本项得分按90%计算；收费＞2倍限额，本项不得分。

	建议收费限额（简称限额）

	设备名称
	收费标准

	共享轮椅
	3元/时，30元/天封顶

	共享陪护床
	15元/天


